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REQUISITOS PARA INTERNACION DOMICILIARIA DE CASOS
SOSPECHOSOS O CONFIRMADOS DE COVID-19

INTRODUCCION

En caso de pacientes con sospecha o confirmacion de COVID-19 en los que no se considere necesario la
internacién en una institucion de salud por su situacidn clinica, podra valorarse su asistencia y
aislamiento domiciliario, teniendo en cuenta el entorno sanitario y social.

La internacion domiciliaria puede ser una buena alternativa en situaciones en las que el ingreso
hospitalario sea dificultoso, como puede ocurrir cuando la cantidad de camas disponibles sea superada
por la demanda de la poblacién por la situacion epidemioldgica, en pacientes con sintomas leves, con
condicidén clinica estable, sin comorbilidades consideradas de importancia y se cumplan los requisitos

minimos.

OBJETIVOS
Los objetivos de esta recomendacion son:

1. Brindar una atencion domiciliaria segura y de calidad
2. Prevenir la trasmisién de la infeccidn a convivientes, cuidadores, trabajadores de salud que asistan a

los pacientes y a la comunidad en general.

CRITERIOS CLINICOS PARA CONSIDERAR LA ATENCION DOMICILIARIA

¢ Casos que se encuentren en investigacion, probables o confirmados de COVID-19 con sintomas leves y
sin criterios de ingreso hospitalario (se valorara individualmente segun la situacién clinica y el momento

epidemioldgico concreto).

o}
e Casos probables o confirmados de COVID-19 que requirieron hospitalizacidon y que luego del alta adn

necesitan atencion del personal de salud y medidas de aislamiento.
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Pacientes que

¢ No presenten factores de riesgo que los convierta en un grupo vulnerable con posibilidad de
evolucionar a formas graves tales como:

edad avanzada (> 60 afos); enfermedades crdnicas: pulmonar, cardiovascular (en especial hipertension
arterial), renal; diabetes; huéspedes inmunocomprometidos por la enfermedad de base o medicacion

que reciben; embarazo, entre otras.

* No presenten criterios de gravedad

REQUISITOS PARA ATENCION DOMICILIARIA

Vivienda

* Debera contar con condiciones minimas que permitan la internacién domiciliaria, incluyendo servicios
basicos: agua potable, luz y preferentemente cloacas (cuando no se cuente con las mismas, se evaluara

cada caso en particular).

¢ Se debe garantizar que las condiciones de la vivienda posibiliten un aislamiento adecuado, con buena

ventilacion.

e Debera disponer, en lo posible, de una habitacién y bafio propio para el paciente. En caso que el
paciente no cuente con bafo propio, se desinfectard cada vez que lo utilice. Tanto la habitacion como el
bafio contara con un tarro de residuos con tapa, preferentemente accionado a pedal. La puerta de la

habitacion debe permanecer cerrada.

¢ Es indispensable que cuente con los elementos necesarios para una correcta higiene de manos, de
modo que esta pueda realizarse en forma frecuente y adecuada. Es ideal disponer de toallas
descartables o rollos de papel para el secado de manos, caso contrario las toallas deben ser recambiadas
frecuentemente, evitando queden himedas. La toalla del paciente es de uso personal. En caso de contar
con recipientes de alcohol en gel, tanto el paciente como convivientes y cuidadores deberan considerar
gue es una alternativa al lavado de manos, excepto cuando estén sucias dado que los antisépticos no

actlan en esa situacion.
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e Las superficies de la vivienda tales como mesa y mesadas deben estar integras (sin soluciones de
continuidad, rupturas o saltaduras) para permitir la correcta limpieza y desinfecciéon. Los pisos deben ser

de material lavable, para lograr una higiene adecuada.

e Deberan contar con insumos para la limpieza y desinfeccidn, trapos y rejillas, mopas de ser posible,
detergentes, hipoclorito de sodio u otro desinfectante aprobado por el Ministerio de Salud de la

Provincia de Neuquén.

¢ La vivienda debe estar ubicada en un lugar que sea accesible para la visita domiciliaria que realice el

equipo de salud.

e Es indispensable que el personal de salud pueda comunicarse telefénicamente ya sea a un teléfono

fijo 0 a un celular que funcione.

Paciente
e El paciente con sintomas se debera mantener a una distancia no inferior a 1 metro del resto de los

convivientes (idealmente 2 metros), o permanecer en habitacidén individual, o bien usar barbijo

quirargico en forma adecuada si lo tolera, excepto cuando duerma.

¢ Se lo instruira sobre la importancia de la higiene de manos frecuente y el uso adecuado de barbijo,

tratando de reforzar estos conceptos con la entrega de material grafico.

¢ Deberd cumplir el aislamiento en forma estricta.

Convivientes y/o cuidadores
Los convivientes y/o cuidadores deberdn

e Lavarse las manos con agua y jabon o utilizar alcohol en gel.

e Si ingresa a la habitacion del paciente pero no provee atencién directa, solo utilizarda barbijo

quirdrgico si la distancia es menor a 1 metro.
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e Si proveen cuidados directos o hay manejo de secreciones o residuos que provengan del paciente,
debera utilizar barbijo quirdrgico, guantes no estériles y camisolin si existiera riesgo de salpicaduras y

calzado cerrado.

¢ Se debera evitar en la medida de lo posible que permanezcan en el mismo domicilio que el paciente,

los convivientes con factores de riesgo y comorbilidades.

e El equipo de salud les facilitara todas las indicaciones necesarias.

Personal de Salud

e El personal de salud que lo visita deberd colocarse barbijo quirdrgico, antiparras, camisolin, guantes no

estériles y usar calzado cerrado (no sandalias)

¢ Luego de asistir al paciente, se descartara el barbijo, guantes y camisolin en una bolsa roja, para ser
trasladado a la instituciéon hospitalaria como residuo patdogeno. Las antiparras se colocaran en un

recipiente adecuado para ser desinfectadas en una institucién de salud.

Visitas

¢ No estdn permitidas durante todo el periodo que dure el aislamiento, a excepcidn del equipo de salud

gue evalla al paciente.

DISPOSICION DE RESIDUOS Y OTROS ELEMENTOS

e El material descartable utilizado por el personal de salud (guantes, barbijos y camisolines) sera llevado

en una bolsa roja para disposicion final como residuo patdégeno en la institucion hospitalaria.

e Lavar la ropa de cama, toallas, de las personas enfermas con jabones o detergentes habituales a una

temperatura minima de 30°C y dejar que se seque completamente.
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e Esta ropa deberd ser colocada en una bolsa que cierre en forma completa hasta el momento del

lavado, sin sacudirla antes.

e Cuando no tuvieran cloacas, los pafiuelos o papel tipo tissue utilizados por el paciente para las
secreciones, se colocaran en bolsa negra de 120 micrones. Al llenarse las % partes del recipiente, se
cerrara la bolsa con un precinto y se colocara dentro de otra bolsa negra comun para descartar como

residuo domiciliario.

e Para desechar el material descartable utilizado por el familiar cuidador (si lo hubiere), se usara el

mismo criterio descripto para los domicilios sin cloacas.

e Los cubiertos, vasos, platos y demas utensilios usados por el paciente se lavaran con agua caliente y

jabdn y no deberan ser compartidos entre los integrantes de la familia.

e Tras el contacto con los residuos siempre se debera realizar higiene de manos

Se debera asegurar que tanto el familiar como convivientes y cuidadores cumpliran con el aislamiento

en forma responsable no saliendo de la vivienda ni permitiendo visitas de familiares.

Recomendamos la lectura de los siguientes documentos:
e Manual de limpieza de Instituciones de Salud. Ministerio Salud Neuquén
o Guia Provincial de Antisépticos, Desinfectantes y Detergentes de Uso Hospitalario

e Guia Provincial de Higiene de Manos en Instituciones de Salud
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FLUJOGRAMA DE DECISION PARA CONSIDERAR LA ATENCION DOMICILIARIA PARA CASOS DE COVID-
19

Casos en investigacion, casos probables o confirmados de COVID-19 con
sintomatologia leve (febricula, tos, malestar, rinorrea, odinofagia, nauseas, vomitos
y/o diarrea sin alteraciones neuroldgicas) y sin criterio de ingreso hospitalario

0
Casos probables o confirmados de COVID-19 requirieron hospitalizacion y que luego
del alta hospitalaria requieren atencion del personal de salud y medidas de

aislamiento

Factores de vulnerabilidad para padecer enfermedad grave:
- Enfermedades cronicas: cardiovascular (en especial hipertension),
diabetes, enfermedad pulmonar y renal
— Alteracion del sistema inmunitario
- Edad avanzada o embarazo

Criterios de gravedad:
respiratorios, gastrointestinales o
neurologicos (confusion, letargia)

Desl‘:alr.tar‘ atencion Si No
domiciliaria

Considerar atencion domiciliaria
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